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در معاونت آماد و پشتيباني ناجا مبتني بر تحقيق و تقليدهاي  پژوهشي در خصوص لزوم طراحي زيرساخت  
 21/22/2932تاریخ دریافت:  

 12/21/2932تاریخ پذیرش: 

 چکیده

و‌ محصوو ‌ تولیو ‌ شورای ‌ بهبوود‌ را عملکرد‌بازرگانی ارتقای‌کیفیت‌‌و توسعه یهایزیر‌برنامه همه محور اگر

‌م،‌ایجواد‌یریو‌در‌نظور‌ب ‌ خ مات ارائه پذیری‌در‌تغییر پذیری‌و‌قابلیت‌‌سازمانی،‌انعطاف پذیری‌درون‌کنش ایجاد

‌و‌در‌اسوت‌ ضوروری‌ دسترس،‌اموری‌ در ال وهای بهترین تقلی ‌از و تحقیق‌‌بر مبتنی‌استان اردسازی ساختار کی

‌عصور‌ شوتابن  ‌ تغییورات‌ حا ، این با.‌کن می ایفا بسزایی نقش است، مشتری رضایتمن ی همان که نیز کار برآین 

‌تنهوا‌ نوه‌ کوه‌ داد  قرار بازرگانی فعالیت در شاغل هایشرکت ها‌وسازمان فراروی را هاییو‌چالش مسائل حاضر،

توجوه‌‌ ش ،‌ع م خواه  ارائه پژوهش این در طور‌کههمان بلکه ش  ، استان اردسازی گذاری‌تأثیر کاهش به منجر

‌ایون‌ شو  ‌اسوت.‌‌ استان اردسوازی‌ بوه‌ جامعوه‌‌نفعان‌ذی اعتماد و‌پایین‌آم ن پذیری‌آسیب ها‌باعثآن به گسترد 

‌رفو ‌ بور‌ تقلیو ی‌ و تحقیقوی‌ یاز‌اسوتان اردها‌ اسوتفاد ‌ ردرویکو‌ چ ونوه‌ که ده یم پاسخ سؤا  این به پژوهش

‌هوای‌حرفوه‌ و صنای  صاحبان و م یران دی گا  و گذاردیم اثر بازرگانی های‌بن ا  و هاسازمان در رایج های‌چالش

 ؟ده یم سوق بازار شرای  با متناسب استان اردسازی در موجود راهبردهای ادغام سمت به را گوناگون

‌حووز ‌ بوه‌ شو ن‌ بسوتر،‌وارد‌ ایون‌ نبوودن‌ فراهم صورت در ش  مشخص پژوهش این از حاصل جنتای اساس‌بر

‌می انی، و اسنادی یهایبررس در شود‌ویم سازمان هایسرمایه اتلاف سبب و است نافرجام استان اردسازی‌امری

‌و کمبودهوا‌ آمو ،‌ عمل هب نظران‌صاحب دی ر ناجا‌و پشتیبانی و آماد معاونت در خبر  افراد و مکتوب مناب  از که

‌هوا‌در‌تیو‌اولو نیتور‌مهوم‌ از کوی‌ی عنووان‌‌بوه‌ بخش این بهتر دهی‌سامان بنابراین .ش  مشاه   زیادی یهایکاست

‌شود.یم توصیه اعتبارات تخصیص و هایزیر‌بودجه

‌ناجا.و‌پشتیبانی‌‌‌آماد‌‌نفعان،‌معاونتیتقلی ،‌ساختار،‌ذ‌‌و‌‌استان اردسازی،‌تحقیق كلیدی:  های واژه

‌
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 مقدمه

‌کیفیت در است لازم که مواردی ح اقل عنوانبه زن گی و‌‌کار های‌زمینه کلیه در استان اردها

‌توسوعه‌ سمت به حرکت و ه ایت در مهمی نقش شون ، رعایت خ مت ای محصو  کی ارائه

‌کوه‌ هسوتن ‌ برداشوتی‌ و شوناخت‌ طبیعی،‌‌های‌پ ی   از بسیاری مانن  استان اردها‌.دارن  پای ار

‌عمووم‌ سوی از که باشن یم کیفیت از سطحی استان اردها واق  در‌.دارد خود پیرامون از انسان

 .ان ش   ریزی‌طرح بشری و‌تجارب فنون و علوم بر مبتنی و‌قبولن  قابل‌مردم

‌قابول‌ موردم‌ عمووم‌ نظر از که کیفیت از سطحی»بحث‌ سازی‌استان ارد موضوع در مهم نکته

‌‌‌‌‌‌‌‌موردم‌ از خاصوی‌ قشور‌ و موردم‌ عمووم‌ نظور‌ از کیفیوت‌ سوط ‌ ذیرشپ زیرا است،«‌باش  قبو 

‌شو ن‌ و‌متموایز‌ نووآوری‌ در کیفیوت‌ جامعه، خواص نظر در.‌باش یم متفاوت کاملاً مقوله‌دو

‌ارائوه‌ را کیفوی‌ مشخصوات‌ حو اقل‌ استان اردها جامعه، عموم نظر از حالی‌که در اب ییم‌‌بروز

 روز در‌1کیا شرکت عامل م یر سخنرانی از بخشی هموضوع،‌ب ش ن روشن منظور به.‌دهن ‌یم

 .شودیم اشار  استان ارد جهانی

‌سوا ‌‌در خوودرو‌ کنن گان‌تولی  نیترتیفیک با و پیشروترین از کیی عنوان‌به که کیا شرکت

‌‌جهوان‌ در را جواری‌ خودرو‌در‌سا  فروش از بالایی بسیار سهم توانست ش ، انتخاب‌ 2012

‌از فراتور‌ بسویار‌ کیوا‌ شورکت‌ در استان اردها‌‌مل‌این‌شرکت‌معتق ‌استم یرعا.‌آورد دست‌به

‌و اسوت‌ ج یو ‌ یهوا‌یطراح و نوآوری با همرا  و خودرو‌است عمومی استان اردهای سطوح

 .(1831)تاجیک،‌‌باش یم اخیر یهاسا  در کیا شرکت موفقیت رمز موضوع این

 

 لازم های بودجه و تحقیقی  استانداردهای

‌گرفتن نظر در با تحقیق و‌‌تجربه بر مبتنی و گروهی کار به‌طور‌اساسی‌یک ازیس استان ارد

‌ایون‌.‌اسوت‌ نظور‌ مورد موضوعات در یاتیو‌عمل علمی کارشناسان و متخصصان اکثریت آرای

‌و توجوه‌ کنو ‌یم ایجاد جامعه در که زیادی بسیار اجتماعی و اقتصادی مزایای دلیل به فعالیت

‌صوحی ‌ طوور‌ بوه‌ اسوتان اردها‌ که‌یدر‌صورت زیرا طلب ،یم ملی سط  در را تری‌بیش حمایت

‌کیفیوت‌ بوا‌ خ مات و محصولات ارائه جهت لازم بسترهای شون ، اجرا دقیق طور و‌به ت وین

                                                 
1. Korea International Automotive(KIA).  
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‌بنابراین.‌اب ییم تسهیل جهان در پای ار توسعه سمت به حرکت طبیعتاً شود‌ویم آماد  مطلوب

‌استان اردسازی در بای  هستیم، سیستمی صورت به‌جامعه سط  در پای ار توسعه خواستار اگر

‌حسواب‌ بوه‌ هزینه م ت کوتا  موضوع‌در این شای ‌.کنیم گذاری‌سرمایه استان اردها اجرای و

‌و جامعه در انتظار مورد خ مات و محصولات کیفی سط  به و‌رسی ن زمان گذشت با اما آی ،

‌کن یم حرکت پای ار توسعه سمت به جامعه اتوماتیک، صورت به استان اردی الزامات رعایت

‌کاهش و استان اردسازی نقش ش ن کمرنگ موجب امر این در کوتاهی هرگونه است طبیعی و

‌سوازی‌در‌‌اسوتان ارد‌‌.شوود‌یمو‌ پای ار توسعه سمت به جامعه تیاستان اردها‌در‌ه ا اثربخشی

بوه‌ و داشوت‌ نو ‌نخواه جامعوه‌ در را لازم اثربخشی نشود، و‌اجرا ت وین به‌خوبی صورتی‌که

‌کم به اق ام گیر‌تصمیم م یران آن از پس شود‌ویم مطرح است بر هزینه تنها که فعالیتی عنوان

‌لازم یهوا‌یگذار‌سرمایه ع م در طبیعی کنن .‌نتیجهیم خصوص این در لازم های‌بودجه کردن

 در‌.است موضوع این در فعالیت برای متخصصان سوی از و‌توجه تقاضا کاهش بخش، این در

‌به سازی‌طبیعی‌است‌که‌استان ارد نباش ، فراهم تحقیقی استان اردهای برای بودجه که شرایطی

‌اصولی‌ محرک گذاری،‌سرمایه و بودجه تأمین زیرا کن ،یم حرکت تقلی ی استان اردهای سمت

‌ولوی‌ میخوواه‌یمو‌ تحقیقوی‌ اسوتان اردهای‌ ب ووییم‌ میتووان‌ینمو‌ ما.‌باش یم کاری نوع در‌هر

 .(1831)تاجیک،‌ ن هیم اختصاص آن‌‌واقعی‌به تحقیقات بابت ای‌بودجه

 1اسوتان ارد‌ ملوی‌ سوازمان‌ سووی‌ به‌طور‌عم  ‌از استان اردسازی های‌بودجه حاضر حا  در

‌لحوا ‌ از تحقیقوی‌ استان اردهای ت وین برای و ناچیز بسیار مختلف دلایل به که شودیم تأمین

‌شویو ‌ بوه‌ سوازی‌‌استان ارد اشاعه برای کارها‌را  بهترین از کیی نیست. مکفی و‌زمانی اقتصادی

‌و کوالا‌ کنن گان‌تولی  و هاشرکت خصوصی، بخش امکانات از استفاد ‌‌و سپاری‌برون تحقیقی،

‌مالیواتی‌ مختلوف‌ یهاتیمعاف و جام  یهاطرح ارائه با توانیم مثا  عنوانبه‌.باش یم خ مات

‌انجوام‌ بوا‌ اسوتان ارد‌ ملوی‌ سوازمان‌ نظارت تحت هک‌‌کنن گانی‌ یو‌تول هاشرکت برای ای‌و‌بیمه

‌کننو ،‌یمو‌ سوازی‌‌اسوتان ارد‌ خوود‌ خو مات‌ و محصولات زمینه در تحقیقی مختلف های‌پروژ 

‌ فراهم‌کرد. تحقیقی استان اردهای اجرای و ت وین در گذاری‌سرمایه برای لازم‌را یهاتیجذاب

                                                 
1. National Organization for Standardization ( ISO).  
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‌اسوت‌ تولیو ی‌ های‌واح  عرفیم باش ، گشا‌را  خصوص این در توان یم که دی ری حل‌را 

‌ایون‌ در .نماینو ‌ تحقیقوی‌ اسوتان اردهای‌ تو وین‌ و معرفوی‌ به اق ام جوش‌خود صورت به که

‌ایون‌ معرفوی‌ بوا‌ توانو ‌یم‌‌سازی‌استان ارد مرج  تنها عنوان‌به استان ارد ملی سازمان خصوص

‌بورای‌ را لازم هوای‌‌ان یوز ‌ هوا‌شو ا ‌ینما و مایس‌‌و‌‌ص ا مطبوعات، عمومی، مجام  در واح ها

‌.نمای  ایجاد تحقیقی استان اردهای اجرای و ت وین

 

 اجرا روش و تحقیقی استانداردهای

‌موضووع‌ این است. سازی‌استان ارد بخش نیترمهم فنی محتوای لحا  از استان اردها ت وین

‌کارشناسوان‌ عملی و علمی دانش و موجود مراج  از استفاد  و انتخاب شیو  به اساسی‌‌به‌طور

‌ایو‌ کوالا‌ الزاموی‌ یهوا‌یژگیو ت وین برای به‌طور‌کلی .شودیم مربوط فنی هایکمیته در عا ف

‌موورد‌ مبنا عنوان‌به توانن یم که دارن  وجود بسیاری یهاانتخاب و اطلاعاتی مراج  خ مات،

‌از اسوتفاد ‌.‌اسوت‌‌‌فنوی‌ کمیتوه‌ اعضوای‌ تجربوه‌ و ن رش تاب  انتخاب این گیرن . قرار استفاد 

‌کننو  ‌‌تعیین بسیار ت وین، مورد موضوعات با و‌مرتب  دار‌صلاحیت و‌افراد متخصصان نظرات

‌کننو  ‌‌تضومین‌ صولاحیت‌ بوا‌ کارشناسان و محققان نظرات از استفاد ‌‌و حضور واق  در است.

‌اسوتان اردهای‌ در دلیول‌ هموین‌ بوه‌.‌باشو ‌یمو‌ انتشوار‌ از پس استان اردها از استفاد  و پذیرش

‌مختلوف‌ اسواتی ‌ و کارشناسان ح اکثری مشارکت از ایزو جهانی سازمان ای آمریکایی اروپایی،

‌مراکوز‌ و دولتوی‌ و صونعتی‌ یهوا‌تشوکل‌ و هاانجمن مهن سی، و خ ماتی فنی، یهاشرکت در

 .(1831)تاجیک،‌‌شودیم استفاد  استان اردها ت وین در نفعانسایر‌ذی و تحقیقاتی

،‌1فنوی‌ کارشناسوان‌ میوان‌ افکوار‌ تبواد ‌ و‌‌بواط‌ارت ایجاد سازی‌استان ارد یهایخروج از کیی

‌افوراد‌ کوردن‌ شورکت‌ گورو‌ در او  مرحلوه‌ در مهوم‌ است.‌ایون‌ تعالی و رش  و باورها تقویت

‌تو وین‌ در سوازی‌‌اسوتان ارد‌ سیسوتم‌.‌باشو ‌یم استان اردها ت وین در دار‌صلاحیت و برجسته

‌مشوارکت‌ برای لازم‌را های‌ان یز  که شود اجرامی و طراحی ای‌گونه به تحقیقی استان اردهای

‌و‌گواهی‌ هسوتن ‌ موادی‌ هوا‌ز یان ‌‌این اوقات‌‌گاهی.‌کن یم ایجاد‌‌صلاحیت با افراد ح اکثری

‌کوردن‌ طورف‌‌بور‌ هم وانی،‌ مشوارکت‌ دارد اهمیت بسیار سازی‌استان ارد در آن‌چه اما معنوی،

                                                 
1. Technical Experts  
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‌اولین بنابراین.‌است متخصصان سازن   نظرات از استفاد  و عموم توافق مورد یازهاین ح اقل

‌اطلاعاتی مناب  و صلاحیت دارای انسانی‌مناب  از استفاد  تحقیقی، استان اردهای ت وین در گام

‌.باش یم‌‌سازن   افزاری‌و‌نرم

‌

 ایران در ملی یو استانداردها یالمللنیب استانداردهای تدوین شیوه مقایسه

 1ایزو یالمللنیب ـ استانداردهای

‌شوود.‌یایزو‌توس ‌هیئتی‌از‌کارشناسان‌در‌کمیتوه‌فنوی‌تو وین‌مو‌‌‌‌‌یللالمنیاستان اردهای‌ب

 ،‌کارشناسان‌مربوطه‌از‌سراسر‌جان‌یآیوجود‌م‌زمانی‌که‌نیازی‌برای‌یک‌استان ارد‌ج ی ‌به

قرار‌دهن .‌به‌محض‌این‌کوه‌‌‌یرا‌مورد‌بحث‌و‌بررس‌‌2نویس‌استان ارد‌ن ‌تا‌پیشیآیگرد‌هم‌م

شود‌تا‌دربوار ‌آن‌ریی‌دهنو .‌در‌صوورتی‌‌‌‌یمیان‌اعضا‌توزی ‌مشود،‌ییک‌استان ارد‌ت وین‌م

نویس‌تب یل‌به‌یک‌استان ارد‌ش  ‌و‌در‌غیر‌این‌صورت‌بوه‌‌‌که‌توافق‌حاصل‌گردد،‌این‌پیش

 .شودیتر‌بازگردان  ‌م‌بیش‌یهاشیرایبرای‌و‌‌8کمیسیون‌فنی

ن‌نکتوه‌‌یو‌نو ‌و‌ا‌یآیوجوود‌مو‌‌‌ها‌نیاز‌دارنو ،‌بوه‌‌استان اردهای‌ایزو‌توس ‌افرادی‌که‌به‌آن

در‌واق ‌سوازمان‌ایوزو‌در‌خصووص‌‌‌‌‌‌.ایزو‌است‌یالمللنین‌نقطه‌قوت‌استان اردهای‌بیتر‌مهم

نفعوان‌ماننو ‌‌‌یرد،‌بلکه‌به‌نیازهوای‌صونعت‌یوا‌دی ور‌ذ‌‌‌‌یگیزمان‌ت وین‌استان ارد‌تصمیم‌نم

 .‌به‌طور‌معمو ،‌یک‌بخش‌یا‌گورو ‌صونعتی‌نیواز‌بوه‌یوک‌‌‌‌‌‌یگویهای‌مشتریان‌پاسخ‌م‌گرو 

‌ ،یو‌نمایکن ‌و‌به‌دنبا ‌آن‌با‌سازمان‌ایزو‌تماس‌حاصل‌مو‌یاستان ارد‌را‌به‌عضو‌ملی‌منتقل‌م

کنن .‌رویکورد‌‌یین ‌ت وین‌استان اردها‌را‌م یریت‌مآهای‌فر‌را‌کارشناسان‌صنعت‌همه‌جنبهیز

نفعوان‌در‌ایون‌‌‌ینفعان‌است‌و‌مشارکت‌صنعت‌و‌ذیسازمان‌ایزو‌مبتنی‌بر‌اجماع‌و‌نظرات‌ذ

ها‌بوه‌ارمغوان‌آورد.‌بورای‌مثوا ‌بوه‌‌‌‌‌‌کار‌آن‌و‌مناف ‌قابل‌توجهی‌را‌برای‌کسب‌‌توان یم‌ین آفر

 شود:یموارد‌ذیل‌اشار ‌م

 ده ؛یالف(‌دسترسی‌سری ‌به‌اطلاعات‌است‌که‌بازار‌آین  ‌را‌رونق‌م

 های‌کیفی‌قابل‌قبو ‌برای‌صنعت‌مربوطه؛‌ب(‌ایجاد‌مح ود 

                                                 
1. International Organization for Standardization ( ISO).  
2. Technical Report (TR).  

3. Technical Committees  (TCs).  
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 واردات.‌‌در‌صادرات‌و 1ج(‌برداشتن‌موان ‌تجاری

کنن  ‌شامل‌حق‌برخوورداری‌‌‌از‌حقوق‌اصلی‌مصرف‌یالمللنیعلاو ‌بر‌این‌استان اردهای‌ب

ت‌قابل‌قبو ‌در‌خ مات‌و‌محصوولات‌حمایوت‌‌‌یفیخطر‌و‌حق‌آگاهی‌یافتن‌از‌کاز‌کالای‌بی

‌‌1612در‌سوا ‌«‌جان‌اف‌کنو ی‌»کنن .‌ریشه‌این‌تفکر‌به‌بیانیه‌رئیس‌جمهور‌سابق‌آمریکا‌یم

‌.(About, 2013)‌ددگریبر‌م
 

2دین  استاندارد  ـ مؤسسه
(DIN)                                        آلمان 

نفعوان‌ارائوه‌‌‌یمؤسسه‌استان ارد‌سازی‌آلمانی‌است.‌این‌مؤسسه‌ن رشی‌را‌به‌کلیه‌ذ«‌دین»

عنوان‌سرویسی‌برای‌ارائه‌خ مات‌و‌محصولات‌برتور،‌‌‌ده ‌که‌بر‌مبنای‌آن‌استان اردها‌بهیم

‌1611انتفاعی‌است‌که‌در‌سا ‌‌بخشن .‌دین‌یک‌کانون‌ثبت‌ش  ‌غیریردم‌را‌بهبود‌مم‌‌زن گی

‌‌‌‌‌نفعوان‌خوود،‌بوه‌منظوور‌‌‌‌‌یش ‌و‌وظیفوه‌اصولی‌آن‌همکواری‌نزدیوک‌بوا‌ذ‌‌‌‌‌‌‌در‌برلین‌تأسیس

آورد ‌سازن .‌در‌این‌مؤسسه‌‌بر‌‌توسعه‌استان اردهای‌مبتنی‌بر‌اجماع‌‌است‌تا‌نیازهای‌بازار‌را

ینو ‌استان اردسوازی‌قورار‌‌‌‌آخود‌را‌در‌اختیار‌فر‌یهاارشناس‌تجربه‌و‌مهارتک‌‌‌21222ح ود

شوناخته‌شو  ،‌حواف ‌‌‌‌ 8یعنوان‌عضو‌رسم‌دهن .‌دین‌طی‌توافقی‌با‌دولت‌ف را ‌آلمان‌بهیم

‌.‌‌‌‌‌‌اسوتان ارد‌و‌نیوز‌سراسور‌جهوان‌اسوت‌‌‌‌‌‌یالمللو‌نیبو‌‌یهوا‌در‌اروپا‌و‌سازمان‌‌آلمان‌‌ملی‌‌مناف 

 با‌مشارکت‌دین‌ت وین‌ش  ‌است.‌یالمللنیای‌بدرص ‌استان ارده‌62

‌.اسوت‌‌‌جهوانی‌‌‌‌سازی‌دین‌در‌واق ‌مو خلی‌بورای‌استان اردسوازی‌‌‌‌مؤسسه‌آلمانی‌استان ارد

هوا‌بوه‌حوذف‌موانو ‌فنوی‌‌‌‌‌‌ه ف‌دین‌توسعه‌استان اردهایی‌است‌که‌اعتبار‌جهانی‌دارنو .‌آن‌

 .ن یافزایتجاری‌کمک‌کرد ‌و‌به‌ق رت‌صادرات‌صنعت‌آلمان‌م

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌زایای‌اقتصادی‌که‌اسوتان اردهای‌دیون‌بورای‌آلموان‌‌طوی‌یوک‌سوا ‌بوه‌همورا ‌داشوته،‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌م

میلیون‌یورو‌برآورد‌ش  ‌است،‌زیرا‌این‌استان اردها‌تجارت‌در‌سراسر‌جهان‌را‌تورویج‌و‌‌‌‌11

سازی،‌تضمین‌کیفیت،‌حفاظت‌از‌محی ‌زیست‌و‌ارتقای‌امنیت‌و‌ارتباطوات‌را‌تشوویق‌‌‌‌بهینه

هوا‌تجربوه‌برخووردار‌اسوت‌و‌‌‌‌‌از‌سوا ‌‌‌1عنوان‌یک‌شریک‌تحقیوق‌و‌توسوعه‌‌‌ن‌بهدی‌‌.کنن یم

                                                 
1. Trade  Barriers.  

2. Deutsches Institute for Standardization(DIN).  
3. Full Members.  

4. Research & Development.  
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هوای‌نوآورانوه‌حمایوت‌‌‌‌‌از‌پوروژ ‌ دهو ‌و‌یمبتنی‌بر‌نتایج‌تحقیق‌را‌توسوعه‌مو‌‌‌یاستان اردها

‌.[2013]‌ ینما‌یم

‌

 آمریکا (ANSI) 1انزی استاندارد ـ مؤسسه

‌‌‌‌‌‌‌‌سوا ،‌‌ ‌62متی‌بویش‌از‌اسوت،‌بوا‌قو ‌‌‌ «مؤسسه‌اسوتان ارد‌ملوی‌آمریکوا‌‌‌»که‌مخفف‌«‌انزی»

عنوان‌گردانن  ‌بخش‌خصوصی‌سامانه‌استان اردسوازی‌داوطلبانوه‌ایوالات‌متحو  ‌آمریکوا‌‌‌‌‌‌‌به‌

کوار‌ایوالات‌متحو  ‌اسوت‌و‌‌‌‌‌‌و‌در‌کسب‌‌‌افزایش‌رقابت‌جهانی‌‌انزی کن .‌مأموریتیفعالیت‌م

توافقی‌داوطلبانوه‌و‌‌علاو ‌بر‌آن‌کیفیت‌زن گی‌را‌نیز‌از‌طریق‌ترویج‌و‌تسهیل‌استان اردهای‌

از‌طریوق‌‌‌‌کن .‌انوزی‌یداد ‌و‌تسهیل‌م‌‌ءها‌ارتقاو‌حف ‌انسجام‌آن 2های‌ارزیابی‌انطباق‌سامانه

کاربران،‌کارکنان،‌موکلان،‌همکاران‌و‌طرف اران،‌به‌طور‌مستقیم‌به‌استان اردسوازی،‌ارزیوابی‌‌‌

 .‌در‌واقو ‌‌یو‌گویسوخ‌مو‌‌ها‌پاها‌و‌سازمانها،‌شرکتکنن گان،‌دولت‌انطباق‌و‌نیازهای‌مصرف

و‌بورای‌‌‌‌الملول‌اسوت‌‌نیای‌و‌بو‌‌منطقوه‌‌یهاتیانزی‌حاف ‌مناف ‌ایالات‌متح  ‌آمریکا‌در‌فعال

‌کن :یاصو ‌اساسی‌ذیل‌عمل‌م‌یحفاظت‌از‌حقوق‌و‌مناف ‌آمریکا‌بر‌مبنا

نف ‌بای ‌بتوان ‌حضوور‌‌یآزاد‌است.‌هر‌فرد‌مطل ‌و‌ذ‌‌و‌‌منصفانه  «انزی»ین ‌آفر‌8الف( آزادی:

 یاب ؛

های‌مختلفی‌باشن ‌و‌هیچ‌گروهی‌نبایو ‌‌ها‌و‌گرو نفعان‌بای ‌نماین  ‌شرکتیذ‌1ب( موازنه:

 در‌توسعه‌استان اردها‌به‌تنهایی‌تسل ‌پی ا‌کن ؛

‌ینفعان‌یذ‌؛ها‌بای ‌راهکارهای‌لازم‌استخراج‌شودبرای‌رف ‌تمام‌اعتراض 5قانونی:  ج( مراحل

 ؛رفتار‌ش  ‌است،‌حق‌اعتراض‌دارن ‌ها‌عادلانهاین‌باورن ‌با‌آن‌‌که‌بر

حول‌‌‌ها،‌را کنن گان‌نه‌الزاماً‌همه‌آن‌شود‌که‌اکثر‌شرکتیتوافقات‌زمانی‌حاصل‌م 6د( اجماع:

 .پیشنهادی‌را‌بپذیرن 

                                                 
1. American National Standards Institute (ANSI).  
2. Conformity Assessment.  

3. Openness.  

4. Balance.  
5. Due Process.  

6. Consensus.  
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این‌.‌خصوصی‌و‌دولتی‌است‌یهاسازمان‌مجزا‌در‌بخش‌‌222انزی‌در‌حا ‌حاضر‌نماین  ‌

نوه‌اسوتان اردها‌و‌اجمواع‌اسوتان اردهای‌ملوی‌‌‌‌‌‌ها‌به‌طور‌مشوترک‌بورای‌توسوعه‌داوطلبا‌‌‌گرو 

 .کنن یآمریکایی‌با‌هم‌همکاری‌م

عنووان‌‌‌دارن ‌که‌بوه‌‌ییهایم اوم‌نیاز‌به‌الزامات‌یا‌خ ‌مش‌‌طور‌‌گران‌استان اردها‌به‌ت وین

باشون .‌‌یین ‌ت وین‌اجمواع‌مو‌‌آحاکم‌بر‌فر‌‌و‌‌«الزامات‌اساسی‌برای‌استان اردهای‌ملی‌آمریکا»

انوزی‌در‌محیطوی‌عادلانوه،‌در‌دسوترس‌و‌‌‌‌‌‌‌رای‌تضومین‌کیفیوت‌اسوتان اردهای‌‌‌این‌مراحل‌بو‌

‌.[2218]‌نفعان‌متنوع،‌که‌‌بسیار‌مهم‌است،‌نیاز‌داردیپاسخ و‌به‌نیازهای‌ذ
 

‌انگلستان (BSI) 1ـ استاندارد بی اس آی

سا ‌تجربه‌در‌ت وین‌از‌طریق‌انتخاب‌و‌تشکیل‌‌122مؤسسه‌استان ارد‌ان لستان‌با‌بیش‌از‌

 .کن یهای‌فنی‌از‌میان‌متخصصان‌هر‌موضوع‌اق ام‌به‌ه ایت‌و‌ت وین‌استان اردها‌م‌یتهکم

های‌فنوی‌در‌مؤسسوه‌اسوتان ارد‌ان لسوتان‌شوامل‌نماینو گانی‌از‌نهادهوای‌صونعتی،‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کمیته

کننو گان‌و‌کواربران‌‌‌‌ها،‌دولوت‌محلوی‌و‌مرکوزی،‌مصورف‌‌‌‌ش ا یآزما‌‌پژوهشی‌و‌یها‌سازمان

نف ‌و‌متخصوص‌هسوتن ،‌توسو ‌‌‌‌یگانی‌که‌در‌موضوع‌مورد‌بحث‌ذاستان ارد‌هستن .‌نماین 

های‌فنی‌همرا ‌با‌کارکنان‌مؤسسه،‌عملیات‌تو وین،‌‌‌ن ‌تا‌در‌کمیتهیآیگرد‌هم‌م«‌بی‌اس‌آی»

و‌‌BS 0توسعه‌و‌بررسی‌استان اردها‌را‌تسهیل‌نماین .‌این‌مؤسسه‌با‌استفاد ‌از‌اصولی‌که‌در‌

PAS 0
 .ن ینمایاردهای‌ت وین‌ش  ‌را‌تضمین‌مش  ،‌اعتبار‌استان ‌‌‌ارائه‌2

که‌به‌شکل‌جهانی‌‌ییهایا‌در‌سازمان‌یالمللنیبسیاری‌از‌استان اردهای‌ان لیسی‌در‌سط ‌ب

IECو‌‌ISOفعالیت‌دارن ‌)مانن ‌
‌CENا‌در‌اروپا‌)مانن ی(‌8

1‌،CENELEC
‌ETSIو5

(‌توسوعه‌‌‌1

های‌فنی‌آن‌‌ی‌سطوح‌داشته‌و‌کمیتهها‌در‌تمامارتباط‌نزدیکی‌با‌سازمان«‌بی‌اس‌آی»ابن .‌ییم

انتخواب‌‌‌یالمللو‌نیتر‌مواق ،‌اعضایی‌را‌برای‌شرکت‌در‌توسعه‌استان اردهای‌بو‌‌باً‌در‌بیشیتقر

‌.[2218]‌ن ینمایم

                                                 
1. British Standard Institute(BSI).  

2. Public Available Specification (PAS).  

3. International  Electro technical Commission(IEC). 
4. European Telecommunications Standards Institute(ETSI).  
5. Institute of Standard and Industrial Research of Iran(ISRI).  

6. World Trade Organization (WTO).  

http://www.iec.ch/
http://www.etsi.org/
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 1ـ سازمان ملی استاندارد ایران

سازمان‌ملی‌استان ارد‌ایران،‌تنها‌مرج ‌رسمی‌کشور‌است‌که‌وظیفه‌تعیین،‌ت وین‌و‌نشور‌‌

در‌‌‌های‌مختلوف‌‌)رسمی(‌ایران‌را‌به‌عه  ‌دارد.‌ت وین‌استان ارد‌در‌حوز ‌‌ی‌ملیاستان اردها

بوه‌انجوام‌‌‌‌‌دولتوی‌‌دولتی‌و‌غیور‌‌یهانفعان‌اعم‌از‌سازمانیفنی‌مرکب‌از‌کلیه‌ذ‌یهاونیسیکم

طبوق‌نظوارت‌کارشناسوان‌‌‌‌‌‌ترشیشود‌که‌پیم‌‌ن ارش‌‌ییهاسینوشیاساس‌همان‌پ‌رسی  ‌و‌بر

گردی  ‌اسوت‌و‌از‌ایون‌پوس،‌‌‌‌‌‌نفعان‌ت وینیهمان‌ذ‌‌سوی‌‌از‌‌سازن  ‌‌عاملت‌‌کمیسیون‌فنی‌و

 .شودی)رسمی(‌ایران‌چاپ‌و‌منتشر‌م‌‌عنوان‌استان ارد‌ملی‌این‌استان اردهای‌نوظهور،‌به

‌یالمللو‌نیاستان ارد‌و‌تحقیقوات‌صونعتی‌ایوران‌از‌اعضوای‌اصولی‌سوازمان‌بو‌‌‌‌‌‌‌‌‌سازمان‌ملی

شناسوی‌‌‌ان از ‌یالمللنیو‌سازمان‌ب‌(IEC)الکتروتکنیک‌‌یالمللنی،‌کمیسیون‌ب(ISO)استان ارد‌

(OIML)قانونی‌
(CAC)گذاری‌‌عنوان‌تنها‌راب ‌کمیسیون‌ک ‌است‌و‌به‌2

در‌کشوور‌فعالیوت‌‌‌‌8

خواص‌‌‌یهایازمن یکن .‌در‌ت وین‌استان اردهای‌ملی‌ایران‌ضمن‌توجه‌به‌شرای ‌کلی‌و‌نیم

المللوی‌‌‌صونعتی‌جهوان‌و‌اسوتان اردهای‌بوین‌‌‌‌‌علموی،‌فنوی‌و‌‌‌یهوا‌شرفتیکشور،‌از‌آخرین‌پ

‌.[2211]‌شودبرداری‌می‌بهر 
 

 اجرایی استانداردهای ملی ایران یهاچالش .1

‌را خو مات‌ و محصوولات‌ در لازم کیفیوت‌ ح اقل که هستن ‌‌مستن اتی عنوان‌به استان اردها

‌ت وین، تهیه، به ور‌مربوطام امر این متولی عنوان‌به استان ارد‌ایران ملی سازمان کنن ‌ویم بیان

‌اجورای‌ توا‌ تو وین‌ چرخوه‌ اجورای‌ اموا‌ ده ،یم انجام استان اردها‌را اجرای‌‌بر نظارت و اجرا

‌بوه‌ بخوش‌ ایون‌ در کوه‌ است رو‌هروب ج ی اجرایی مشکلات و هاچالش با هموار  استان اردها

 .(‌1831)تاجیک،‌شودیم ارائه خصوص این در لازم راهکارهای و شودیم پرداخته ها‌آن

‌

‌

‌

                                                 
1. Institute of Standard and Industrial Research of Iran.  
2. European Union (EU).  
3. Geneva.  
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 ایران در ملی استانداردهای تدوین .2

ASTM،(ISO)‌زویو‌ر‌اینظ یالمللنیب استان اردهای‌‌براساس ملی استان اردهای
1

،ANSIو‌... 

‌سوه‌ از اسوتان اردها‌ تو وین‌‌.شون یم ت وین محققین و متخصصان تجربیات و تحقیقات ایو‌

‌:باشن یم اهمیت حائز جهت

‌مهوم‌ بسیار جامعه نیازهای با هاآن انطباق و ت وین موضوع ابانتخ ضرورت او ، ن ا  و‌در

‌خو مت‌ ایو‌ محصو  که ن اریم ملی استان ارد هانهیزم از بسیاری در حاضر حا  است،‌زیرا‌در

‌آروماتیوک‌ یهوا‌روغن‌‌اس،‌برخی پی ظروف مثا  عنوان‌به دهیم. انطباق هاآن با را نظر مورد

‌انطبواق‌ جهت ملی استان ارد ولی شون ،یم  یکشور‌تول رد نفتی دمی  (‌پرایمرهای سفت )قیر

‌پیشونهاد‌ مووارد‌ گونوه‌‌ایون‌ در که ییهاحل‌را  از کیی ن ارد. وجود هاآن به مربوط یهایژگیو

‌‌محصولات‌ب ون‌اسوتان ارد‌ هاآن در که ییهااستان استان ارد کل ادارات که این‌است شود،‌یم

‌کننو گان‌‌تولیو ‌ و هوا‌شورکت‌ مشوکل،‌ حول‌ و سوی گی‌ر مرجو ‌ عنوان‌به شون ،یم تولی  ملی

‌اسوتان ارد‌‌‌ملوی‌ سوازمان‌ نظوارت‌ بوا‌ ملوی‌ استان ارد ت وین به مجاب را الذکرفوق محصولات

 .نماین 

‌تو وین‌ مراجو ‌ انتخواب‌ نحوو ‌ دارد، اسوتان اردها‌اهمیوت‌‌ تو وین‌ در کوه‌ دوموی‌ و‌محوور‌

ترجموه‌‌ عینواً‌ مراج  و شودیم عمل تقلی ی به‌صورت موارد از بسیاری در است. استان اردها

‌اساس‌بر بای  مراج  انتخاب که است حالی در این‌‌ن .ینمایم ارائه ملی سن  به‌صورت و کرد 

‌دارن ‌‌تجهیزاتی به نیاز آزمون یهاروش از برخی شود،‌زیرا بازن ری کشور در موجود‌ شرای 

 بسیاری مشکلات با را هاآن اجرای عملاً که است بر هزینه بسیار ای نیست موجود کشور در که

 .کن یم مواجه

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌اقتصوادی‌ لحوا ‌ از کوه‌ دارنو ‌ بوالایی‌ قیموت‌ چنوان‌ آن تجهیوزات‌ از برخوی‌ ایون‌ بر علاو 

‌در آزمون کرد ‌و‌برای وارد خارج‌یا را هاآن که نیست صرفه به کنونی شرای  در خصوصه‌ب

 .قرارداد استفاد  مورد همکار های‌آزمایش ا 

‌‌‌‌‌‌شو  ‌‌ گرفتوه‌ نظور‌ در هوای‌‌بودجوه‌ اسوت.‌ ت وین نحو  استان اردها ت وین در سوم و‌محور

‌موالی‌ جوذابیت‌ گونوه‌هویچ‌ و باش یم پایین بسیار ملی های‌استان ارد ت وین برای به‌طور‌کلی

                                                 
1. American Society for Testing and Materials.  
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‌ایون‌ در ایو‌ کرد  شرکت ت وین های‌در‌کمیته فعا  صورت به که ن ارد وجود متخصصان برای

‌تحقیقاتی ن رش واقعاً‌با بخواه  شخصی اگر دی ر عبارتی به دهن . انجام تحقیقاتی‌‌خصوص

‌ای‌بودجوه‌ برابور‌ چن  تا‌‌گاهی‌‌بای  جلسات، در از‌شرکت قبل نمای ، استان ارد ت وین‌‌به اق ام

‌در همچنوین‌ نمایو .‌ اسوتان ارد‌ سون ‌ تهیوه‌ صرف کن ،یم دریافت استان ارد ملی سازمان از که

‌در شوود،‌یمو‌ استفاد  نظر مورد موضوع اجرایی کارشناسان از عموماً ارداستان  ت وین جلسات

‌تجهیوزات‌ بوا‌ توری‌‌گسترد  صورت به که موضوع، عملیاتی یهانیتکنس از است نیاز حالی‌که

 .شود استفاد  استان اردها ت وین در کنن ،یم کار نظر مورد محصو  ای و آزمون

‌حوامی‌ عنوان‌به هاآن از دعوت ای و کنن  ‌ولی ت یهاشرکت توس  استان ارد ت وین‌راهکار:

‌.گشا‌باش ‌را  توان یت وین،‌م جلسات در

 

 ملی استانداردهای یهاآزمون اجرای .3

‌وجوود‌ کنو ‌ اجورا‌ آن‌را بتوانو ‌ که آزمایش اهی ولی داریم استان ارد سن  موارد از برخی در

‌جو ار ،‌تیو ‌‌‌‌دو هوای‌‌ترموز،‌شیشوه‌‌ ستربو آزمون‌‌یهاروش به میتوانیم‌‌مثا  عنوان‌به ن ارد.

آن‌ تولیو ی‌ محصولات تنوع مواق  از برخی این بر علاو  کنیم. اشار  ر یو‌غ اتیلن پلی ظروف

‌پاسوخ و‌ نیوز‌ اسوتان ارد‌ سن  خود حتی و‌یا نیست پاسخ و آزمون تجهیزات که بالاست ق ر

 .باش ینم

‌ایون‌مقالوه‌‌ کوه‌در‌ اسوت‌ دی وری‌ مهم جنبه نیز استان ارد یهاآزمون دقیق و صحی  اجرای

‌شرکت ب ون ای یالمللنیب مرج  های‌نمونه ب ون آزمون‌‌های‌آزمایش ا  اغلب.‌شودیم بررسی

‌آزموون‌‌‌نتیجوه‌ اسوتان ارد‌و‌ارائوه‌‌ یهوا‌آزمون اجرای به اق ام تخصصی، کفایت یهاآزمون در

‌تنهوا‌ و نو ارد‌ دوجوو‌ هوا‌آزموون‌ انجوام‌ کیفیوت‌ بورای‌ ضومانتی‌ هیچ دی ر عبارت کنن .‌به‌یم

‌در‌‌ایون‌‌‌ .یو‌نمایمو‌ اقو ام‌ استان ارد آزمون روش مطابق که داردیم نظر‌اعلام مورد آزمایش ا 

‌حاضر حا  در شود. گذاری‌صحه معتبر مراج  توس  بای  نیز آزمایش ا  کیفیت که حالی‌است

‌کشوور‌ سط  در موجود های‌آزمایش ا  توس  هاآزمون انجام نحو  بر توان یم که مرجعی تنها

‌افوزاری‌‌سوخت‌ امکانوات‌ دارای که است استان ارد‌‌ملی سازمان پژوهش ا  نمای ، گذاری‌صحه

‌نتوانسته ماهر و متخصص نیروهای جذب ع م علت به نیز پژوهش ا  این اما باش .یم مطلوب
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‌ایون‌ در آزمون نتایج بر گذاری‌‌صحه و تحقیق به اق ام کافی سرعت با و واقعی معنای به است

‌کواربری‌ هوای‌‌‌‌پوروژ ‌ سوپاری‌‌بورون‌ خصووص‌ ایون‌ در‌‌پیشونهادی‌ حل‌‌را  .نمای  هاش ا یزماآ

‌امکانوات‌ از بتواننو ‌ خصوصوی‌ بخوش‌ پیمانکواران‌ کوه‌ ای‌گونه به است، استان ارد پژوهش ا 

‌.کنن  استفاد  استان ارد یهاآزمون اجرای جهت در مطلوب نحو به پژوهش ا  افزاری‌سخت

 

 استاندارد علامت از کاربرد استفاده و استاندارد اجرای یهانیتضم .4

‌لازم یهااهرم و هانیتضم لحا  از باشن ،یم‌1811 سا  مصوبه که استان ارد سازمان قوانین

‌‌‌‌‌‌‌‌‌ای‌کننو  ‌‌تولیو ‌ اگور‌ مثوا ‌ عنووان‌‌انو .‌بوه‌‌نشو  ‌ بوازن ری‌ حا  به تا استان اردها اجرای برای

‌کوه‌ شوود‌یمو‌ جریمه جزئی بسیار مبال  با تنها نمای ، تولی  هب اق ام استان ارد شرای  خلاف‌بر

‌بوه‌ قووانین‌ کوه‌ایون‌‌ اسوت‌ نیواز‌ و شودینم محسوب ای‌بازدارن   اهرم کنن  ،‌تولی  برای عملاً

‌.شود بازن ری ج ی صورت

 

 ربطیذ مراجع و هاسازمان سایر توسط استاندارد اجرای در همکاری .5

‌کوردن‌ محصوور‌ برنو .‌یمو‌ نف  آن از جامعه عموم و است هم انی امری استان اردها اجرای

‌در شوود.‌یم استان اردها بخشی اثر ش ن کمرنگ موجب استان ارد سازمان به استان ارد اجرای

‌ناظر‌مهن سان مثا  عنوان‌به نماین . همکاری رب یذ یهاسازمان کلیه است لازم خصوص این

‌و فق ‌اجاز ‌اسوتفاد ‌از‌مصوال ‌‌ ساختمانی، صال م از پیمانکاران استفاد  هن ام در ساختمانی

‌دارنو ‌ وجود ییهاکابل و هامیس بازار در و‌یا هستن  استان ارد نشان دارای‌‌که ب هن  موادی‌را

‌در کننو .‌یمو‌ استفاد  ن‌موادیاز‌ا پیمانکاران هاآن پایین هزینه به‌دلیل ولی نیستن  استان ارد که

‌بوه‌ این‌کوار‌ که ب یرن  پروانه استان ارد ملی سازمان‌‌از بای   گانکنن‌‌نیز‌تولی  ماسه و شن مورد

 ارائوه‌ بایو ‌هن وام‌‌ صونای ‌ ایون،‌ بر علاو  است. ش   واگذار تجارت مع ن‌و صنعت، وزارت

‌و سویما‌ و صو ا‌ سوازمان‌ ای نمای ‌و عمل استان ارد ملی سازمان با تعامل در برداری‌بهر  پروانه

‌.نماین  توجه استان ارد نشان به محصولات تبلی  هن ام مطبوعات

‌

‌
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 استاندارد علامت کاربرد نشان اعطای  .6

‌اعطوای‌ خصووص‌ در گیوری‌‌تصمیم است، مهم بسیار حاضر حا  در که موضوعاتی از کیی

 .باش یم کنن  ‌تولی  شرکت کی به استان ارد نشان

‌ذیرفت،پو‌ صوورت‌ بوالایی‌ بوا‌شوتاب‌‌ اسوتان ارد‌ سوازمان‌ در سوپاری‌‌بورون‌ آن‌جایی‌کوه‌ از

‌بعضواً‌ کوه‌ شو ن ‌ صلاحیت تأیی ‌‌استان ارد همکار‌‌آزمایش ا  عنوان‌به بسیاری های‌آزمایش ا 

‌استان ارد سازمان برای گیری‌تصمیم مبنای که را، آزمایش ا  از خروجی نتایج صحت‌‌و کیفیت

‌کیو‌ نبود موضوع این دلیل برد.یم‌‌فرو ابهام از‌‌ای‌هاله در است، استان ارد نشان اعطای جهت

‌شو  ‌ صولاحیت‌ تأییو ‌ هوای‌‌آزمایشو ا ‌ عملکورد‌ بور‌ کوه‌ اسوت‌ کشوور‌ در مرج  آزمایش ا 

 .کن  گذاری‌صحه

‌بوه‌دلیول‌‌ کوه‌ است استان ارد پژوهش ا  نمودن فعا  خصوص این در پیشنهادی یهاحل‌را 

 .داشت خواه  را خصوص این در گذاری‌صحه توانایی افزاری،‌سخت امکانات

اسـتانداردهای   سـازی  اونت آماد و پشتیبانی ناجا بـرای پیـاده  روی مع  پیش یهاچالش

 تحقیقی و تقلیدی

‌بن ی‌و‌ارائه‌راهکارهایی‌با‌توجه‌بوه‌وضوعیت‌‌‌‌در‌این‌پژوهش‌سعی‌ش  ‌است‌‌با‌فهرست

‌‌‌‌‌‌‌پوویش‌روی‌ایجوواد‌ارزش‌در‌‌یهوواوجووود‌استان ارسووازی‌زنجیوور ‌تووأمین‌در‌ناجووا،‌چووالش‌

ارائوه‌پیشونهادهای‌لازم‌بوه‌خلوق‌ارزش‌در‌چوارچوب‌‌‌‌‌‌زنجیر ‌توأمین‌اسوتخراج‌شو  ‌و‌بوا‌‌‌‌‌

‌.[2211]‌استان اردسازی‌پرداخته‌شود

‌

 مشکلات

 مشکلات انسانی: ـ

‌ع م‌آگاهی‌از‌ضرورت‌آن‌نزد‌کارکنان؛‌‌.1

 ها؛سامانه‌‌در‌‌یورنبود‌آگاهی‌از‌مزایای‌استان اردسازی‌در‌افزایش‌کارایی‌و‌بهر ‌‌.2

 ؛نبود‌فرهنگ‌مکتوب‌نزد‌کارکنان‌.8

 درگیری‌بیش‌از‌ح ‌کارکنان‌در‌امور‌اجرایی؛‌.1

 محوله؛‌یهاتیع م‌تناسب‌شغل‌سازمانی‌با‌مأمور‌‌.5
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 نبودن‌واح ی‌مشخص‌جهت‌استان اردسازی؛‌‌.8
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 ها؛تیمنطبق‌بر‌فعال‌واقعی‌و‌غیر‌تهیه‌استان اردهای‌غیر‌‌.5

 سپاری؛‌ای‌واح ‌در‌استفاد ‌از‌خ مات‌برون‌ها‌و‌اتخاذ‌رویهن اشتن‌ارتباط‌مؤثر‌با‌رد ‌‌.1

هوای‌‌‌سوی‌معاونت‌طرح‌و‌برناموه‌ناجوا‌بوا‌برناموه‌‌‌‌‌‌از‌‌های‌تخصیصی‌ن اشتن‌بودجهتطابق‌‌‌.1

 ش  ‌معاونت‌آماد‌و‌پش‌ناجا‌در‌حوز ‌راهبرد؛‌‌ت وین

‌اساس‌نیازسنجی.‌ها‌برع م‌تخصیص‌بودجه‌.3
 

 ـ مشکلات مدیریتی:

 عنوان‌یک‌کار‌داوطلبانه؛‌به‌‌توجهی‌رؤسا‌و‌م یران‌به‌استان اردسازی‌بی‌‌.1

ینوو ‌استان اردسووازی‌و‌اسووتان اردهایی‌کووه‌در‌‌آن اشووتن‌رؤسووا‌و‌موو یران‌از‌فر‌‌شووناخت‌.2

  ؛ینمایم‌‌ها‌تولی ‌ارزشآن‌‌های‌تخصصی‌حوز 

 دادن‌کارکنان‌در‌نتیجه‌استان اردها؛‌‌ع م‌مشارکت‌.8
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هوا‌در‌‌در‌اسوتفاد ‌از‌خو مات‌آن‌‌‌‌سازمانی‌ونها‌و‌نهادهای‌برن اشتن‌ارتباط‌مؤثر‌با‌سازمان‌.5

 گردد؛یسه‌مقوله‌استان اردسازی‌که‌شامل‌فرآین ،‌محصو ‌و‌خ مات‌م

هوا‌‌یگوذار‌‌غلبه‌م یریت‌اقتضایی‌و‌فوریتی‌بر‌م یریت‌هوشمن ‌و‌دانش‌محور‌در‌سیاست‌.1

 سازمانی؛‌‌‌یهاو‌راهبرد

هوا‌در‌مجموعوه‌‌‌اکز‌هم‌نام‌آنو‌مر‌‌ع م‌تفکیک‌وظایف‌محوله‌برای‌ادارات‌کل‌تخصصی‌.1

 گردد؛یآگاهانه‌وارد‌حوز ‌اجرا‌م‌گاهی‌نا‌‌رد ‌ستادی‌‌آماد‌و‌پشتیبانی‌به‌نحوی‌که

های‌تخصصوی‌و‌‌‌در‌حوز ‌یالمللنیهای‌ب‌ها‌و‌نمایش ا شیتوجه‌نکردن‌به‌شرکت‌در‌هما‌.3

 ها؛استفاد ‌از‌دستاوردهای‌آن‌‌استان اردسازی‌و

 حف ‌نیروهای‌تخصصی؛‌‌زشی‌در‌راستایریزی‌ان ینبود‌برنامه‌.6

 ن ادن‌بودجه‌لازم‌جهت‌استان اردسازی؛‌‌تخصیص‌.12

ت‌استان اردسازی‌نبای ‌یک‌کوار‌تکلیفوی‌باشو ،‌بلکوه‌پوس‌از‌در‌ک‌جای وا ‌آن‌‌‌‌‌‌‌یمأمور‌.11

 در‌اولین‌فرصت‌ممکن‌اجرا‌گردد؛‌‌و‌‌نفعان‌بای ‌به‌صورت‌داوطلبانهیذ‌‌توس ‌کلیه

 های‌فنی‌انجام‌پذیرد؛‌جرای‌استان اردها‌بای ‌از‌طریق‌کمیتهنظارت‌بر‌کیفیت‌ا‌.12

ویوژ ‌در‌‌ه‌های‌بهینه‌دنیا‌بو‌‌اطلاعاتی‌و‌ترجمه‌مستن ات‌استان اردسازی‌یهات وین‌بانک‌.18

جهوت‌تو وین‌اسوتان اردهای‌‌‌‌‌‌دی ور‌‌یهوا‌زبوان‌‌‌از‌‌دفواعی‌‌‌و‌‌نظوامی‌‌‌های‌زنجیر ‌تأمینحوز 

‌و‌تقلی ی.‌‌تحقیقی
 

 ـآمده در حوزه استانداردسازی تحقیقـی و تقل  اقدامات به عمل در معاونـت آمـاد و    یدی

 پشتیبانی ناجا طی دهه اخیر

و‌داخلی‌و‌اتخاذ‌یک‌موض ‌راهبردی‌برای‌‌یالمللنیامروز ‌چ ون ی‌مواجهه‌با‌بازارهای‌ب

هوا‌در‌سراسور‌جهوان‌‌‌‌ن‌موضووع‌پوژوهش‌‌یتربه‌مهم‌‌استقرار‌سامانه‌استان اردسازی‌لجستیک

کشور‌خودی‌را‌تضمین‌نمای ،‌بلکه‌توسوعه‌‌‌‌رقابتی‌یهاتیتوان ‌مزیکه‌نه‌تنها‌م‌ش  ‌‌تب یل

معمو ‌کلیه‌کشورها‌در‌سراسر‌جهان‌را‌به‌دنبا ‌داشته‌و‌با‌همین‌روش‌اسوت‌کوه‌برخوی‌از‌‌‌‌

مانن ‌سازمان‌تجارت‌جهوانی،‌اتحادیوه‌اروپوا‌و‌بعضوی‌از‌کشوورهای‌‌‌‌‌‌‌یالمللنیب‌یهاسازمان

دقیوق‌و‌کامول‌در‌توسوعه‌‌‌‌‌ییهوا‌اپون،‌مبوادرت‌بوه‌انجوام‌پوژوهش‌‌‌‌‌پیشرفته‌چون‌آمریکا‌و‌ژ



     

 يازدهم سال / 34شماره  / انديشه آمادترويجي  -علميفصلنامه          

42  

 

‌یهوا‌یمش‌ای‌از‌راهبردهای‌بهبود‌و‌خ ‌ان ‌و‌دستهاستان اردسازی‌لجستیک‌نمود ‌‌راهبردهای

 .[2226]‌ان   یترتیب‌وض ‌گرد‌‌مرتب ‌ب ین

استان اردسوازی‌در‌تموامی‌سوطوح‌‌‌‌‌‌یهاتیبا‌لحا ‌فوای ‌و‌مزایای‌دسترس‌در‌اجرای‌فعال

کارشناسان‌و‌متخصصوین‌‌‌‌ثمربخشی‌‌از‌سوی‌یهاتیر‌باز‌فعالیو‌پشتیبانی،‌از‌د‌‌آماد‌‌معاونت

که‌در‌صورت‌وجود‌ساختاری‌واحو ‌‌‌‌انجام‌ش  ‌‌استان اردسازی‌‌متنوع‌‌های‌حوز ‌‌در‌‌معاونت

ر‌نتوایج‌‌یهوای‌تابعوه‌آن،‌توأث‌‌‌‌مجموعه‌معاونت‌آمواد‌و‌رد ‌‌‌در‌‌استان اردسازی‌‌برای‌‌‌و‌مشخص

 آن‌چیزی‌باش ‌که‌هم‌اکنون‌قابل‌درک‌است.‌‌از‌‌‌توانست‌بسیار‌مشهودتریها‌مآن‌‌از‌‌صلهحا

هوا‌کوه‌در‌قالوب‌‌‌‌لذا‌با‌توجه‌به‌مجا ‌فراهم‌ش  ‌در‌این‌تحقیق‌به‌ذکر‌چهوار‌موورد‌از‌آن‌‌

هوا،‌زمینوه‌را‌‌‌م‌و‌ضمن‌واکاوی‌مختصور‌یکوی‌از‌آن‌‌یکنیانجام‌رسی  ‌است،‌اکتفا‌م‌‌پروژ ‌به

تخصصوی‌‌‌‌یهوا‌تیو‌ت‌ایجاد‌یک‌ساختار‌ه فمنو ‌در‌استان اردسوازی‌کلیوه‌فعال‌‌‌برای‌ضرور

‌‌‌‌‌م‌توا‌در‌مو  ‌پیشونهادی،‌کوه‌در‌مبحوث‌پایوانی‌‌‌‌‌‌‌یکنو‌یناجوا‌مهیوا‌مو‌‌‌‌یبانیو‌پشت‌‌آماد‌‌معاونت

شود،‌موجبات‌تشکیل‌و‌ت وین‌یک‌سواختار‌مناسوب‌در‌اسورع‌وقوت‌‌‌‌‌یارائه‌م‌‌گیری(‌)نتیجه

سوامانه‌کولان‌تو ارک،‌تهیوه‌و‌توزیو ‌کوالا‌و‌ارائوه‌خو مات‌در‌‌‌‌‌‌‌‌‌برداری‌از‌‌پ ی ‌بیای ‌و‌بهر 

بنوای‌کلیوه‌‌‌‌های‌تابعه‌آن‌در‌بحث‌استان اردسازی،‌که‌سنگ‌زیور‌‌مجموعه‌معاونت‌آماد‌و‌رد 

‌.های‌ثمربخش‌است،‌با‌ظرفیتی‌قابل‌قبو ‌فراهم‌گردد‌سامانه

 ای؛‌قلم‌کالاهای‌سرمایه‌‌83استان ارد‌.1

 اجا؛ن‌‌های‌استان ارد‌سردخانه‌.2

 ناجا؛‌‌غذایی‌‌استان ارد‌ج او ‌برنامه‌.8

‌ناجا.‌‌هایخبازخانه‌‌ها‌واستان ارد‌آشپزخانه‌.1

‌

 ـ استاندارد جداول برنامه غذایی ناجا

ذیل،‌به‌تألیف‌کتابی‌در‌راسوتای‌استان اردسوازی‌‌‌‌‌یهامجریان‌در‌پروژ ‌فوق‌برابر‌ضرورت

 های‌غذایی‌ناجا‌اق ام‌نمودن :برنامه

 ناجا؛‌یهاتیغذایی‌استان ارد‌مطابق‌با‌مأمور‌‌رنامهنبود‌ب‌.1

 غذایی؛‌‌های‌استان ارد‌نبودن‌کمیت‌و‌کیفیت‌برخی‌از‌برنامه‌.2
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 غذایی؛‌‌هایاجرا‌نش ن‌صحی ‌برخی‌از‌برنامه‌.8

 تخصیص‌ن ادن‌به‌موق ‌اعتبارات‌مورد‌نیاز؛‌.1

 های‌غذایی؛اجرای‌برنامه‌‌ضعف‌م یریت‌در‌.5

 سانی‌ماهر‌در‌امر‌ت ارک‌و‌طبخ‌غذا؛ان‌کمبود‌نیروی‌.1

 غذا.‌‌اماکن‌طبخ‌‌و‌‌استان ارد‌نبودن‌تجهیزات‌.1

پروژ ‌فوق‌نکته‌حائز‌اهمیوت‌ایون‌اسوت‌کوه‌مجریوان‌نوه‌تنهوا‌از‌تحصویلات‌مورتب ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌در

ف‌معاونت‌آماد‌و‌پشتیبانی‌ناجا‌در‌حوز ‌انتخاب‌و‌تأیی ‌یشرح‌وظا‌‌بود ‌بلکه‌برابر‌‌برخوردار

عنووان‌نماینو گان‌و‌کارشناسوان‌آن‌‌‌‌‌در‌کالب ‌مجموعه‌ناجا،‌ایشان‌خوود‌بوه‌‌‌‌اییغذ‌‌اولیه‌مواد

ان ،‌لوذا‌‌ین ‌ورود‌و‌مصرف‌کلیه‌مواد‌خوراکی‌در‌ناجا‌نظارت‌و‌اشراف‌داشتهآفر‌‌معاونت،‌بر

زنجیر ‌تأمین‌ناجا،‌در‌مورد‌کمیت‌و‌کیفیت‌موضوع‌تخصوص‌و‌‌‌‌نفعان‌دریدی ر‌ذ‌‌از‌‌تر‌بیش

تقلیو ی‌ایشوان‌کوه‌در‌تأییو ‌‌‌‌‌‌-استان ارد‌تحقیقوی‌‌‌اصلی‌‌مناب ‌‌از‌‌ارن ‌و‌یکید‌‌کافی‌‌اطلاعات

محاسبات‌انورژی‌و‌درصو ‌ترکیبوات‌موواد‌مغوذی‌فهرسوت‌غوذاها‌در‌کتواب‌موذکور‌از‌آن‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

غذایی‌کشور‌است‌و‌‌‌غذایی‌انستیتو‌تحقیقات‌تغذیه‌و‌صنای ‌ان ،‌ج و ‌ترکیبات‌مواد‌برد ‌بهر 

انو ‌کوه‌‌‌فات‌قبلی‌خود‌مانن ‌کتاب‌آشپزی‌آسان‌سود‌بورد ‌یمفاد‌تألدر‌بسیاری‌از‌موارد‌نیز‌از‌

ها‌به‌تع د‌برای‌ترسیم‌نتایج‌حاصله‌در‌استان ارد‌نمودن‌کیفیت‌پخت‌و‌پز‌خوود‌اقو ام‌‌‌در‌آن

‌.ان به‌طبخ‌غذا‌نمود ‌و‌حاصل‌آن‌را‌در‌کتاب‌آشپزی‌آسان‌گردآوری‌کرد 
 

  دهی  سامان و استانداردسازی برای منطقی دیدگاه  کی ارائه ـ

ینو ‌اسوتان ارد‌دارای‌چهوار‌قسومت‌اسوت‌و‌‌‌‌‌‌آدی گا ‌منطقی‌برای‌مشارکت‌جامعه‌در‌فر  

آن‌استان اردها‌در‌صورتی‌که‌نیازهای‌عموم‌را‌به‌شکل‌مؤثر‌پوشش‌دهن ‌و‌کیفیوت‌‌‌‌‌براساس

ینو های‌‌آتواننو ‌بوه‌نحوو‌ایو  ‌آ ‌در‌فر‌‌‌‌یبخشون ،‌مو‌‌‌ءاجماع‌در‌ت وین‌استان اردها‌را‌ارتقا

 .[2212]‌باشن ‌‌آفرین‌‌‌ان اردسازیاست

‌
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 1بندی  اولویت  .1

بوا‌‌‌‌تقلیو ی‌‌-برای‌تضمین‌این‌که‌استان اردسازی‌تحقیقوی‌‌‌مشارکت‌فعا ‌جامعه‌‌حضور‌و

‌.کار‌کردن‌بر‌روی‌موضوعات‌مناسب‌در‌خ مت‌جوام ‌باش ‌ضرورت‌دارد

‌

‌2تصویب و الزامات .2

فرآینو ‌‌‌‌ایون‌‌‌آوری‌الزاموات‌مکتووب‌اسوت.‌‌‌‌‌)تحقیقی(‌مبتنی‌بر‌روش‌جمو ‌‌‌تلفیقی‌‌فرآین 

‌.است‌‌گردی  ‌‌نیازهای‌صنعت‌طراحی‌‌حل‌به‌درستی‌برای‌رف ‌را ‌‌کن ‌که‌اینیتضمین‌م

 

 3اعتباربخشی .3

است‌که‌شرکای‌تجاری‌برای‌انجوام‌کواری‌آن‌را‌بوه‌کوار‌‌‌‌‌‌‌تعریف‌ش  ‌‌استان ارد‌به‌روشی

عنوان‌توافقی‌بر‌سر‌یک‌ساختار‌فنوی‌لحوا ‌نموود.‌‌‌‌‌توان‌بهیبن ن .‌بنابراین‌استان ارد‌را‌م‌یم

 .‌حمایوت‌‌یو‌نمایارتباط‌دارد‌که‌از‌آن‌تبعیت‌مو‌‌‌ای‌ماً‌با‌وسعت‌جامعهیتوافق‌مستق‌‌ارزش‌هر

حل،‌موجب‌صحت‌ارزش‌ش  ‌و‌تخصیص‌مناب ‌بورای‌اجورای‌آن‌‌‌‌اکثر‌اعضای‌جامعه‌از‌را 

‌.سازدیچه‌را‌که‌جامعه‌به‌آن‌اعتبار‌بخش ،‌میسر‌م

‌

  4سازی بکهش .4

ده ‌کوه‌اطلاعوات‌را‌‌‌یاستان اردسازی‌این‌امکان‌را‌به‌اعضا‌م‌‌یهاتیفعال‌‌در‌‌یافتن‌‌حضور

سوازی‌‌‌ ،‌بوه‌اشوتراک‌ب ذارنو ‌)پیواد ‌‌‌‌یو‌آیآن‌زمان‌که‌صحبت‌از‌مشارکت‌رسمی‌به‌میان‌مو‌

‌استان اردها(.

 

 گیری نتیجه

هیه‌و‌توزی ‌کالا‌و‌ارائوه‌خو مات‌‌‌دار‌ت ارک،‌ت‌عنوان‌داعیه‌آماد‌و‌پشتیبانی‌ناجا‌به‌‌معاونت

در‌سراسر‌ناجا،‌چشم‌ان از‌پویایی‌را‌پیش‌روی‌خوود‌دارد‌و‌بورای‌همواهن ی‌و‌انطبواق‌بوا‌‌‌‌‌‌

                                                 
1. Technical Management Board (TMB).  

2. Developing Countries.  
3. Developing Country Matters  (DEVCO).  

4. Deutsches Institute for Standardization(DIN).  

http://www.iso.org/iso/home/about/iso-and-developing-countries/devco.htm
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ها‌با‌تحولات‌جهانی‌و‌ساختن‌این‌برنامه‌‌هماهنگ‌‌های‌کلان‌خود‌به‌تغییرات‌قطعی‌در‌برنامه

 .مبتنی‌بر‌دانش‌روز‌نیاز‌دارد‌‌ایجاد‌ساختارهای

در‌خصوص‌استان اردسازی‌یافوت‌گردیو ،‌‌‌‌‌وتی‌که‌در‌مقالات‌علمی‌معتبراز‌جمله‌نقاط‌ق

و‌‌اتفاق‌نظر‌بر‌این‌امر‌است‌کوه‌یکوی‌از‌اقو امات‌اولیوه‌در‌استان ارسوازی،‌توسوعه‌آگواهی‌‌‌‌‌‌‌‌

کلی ی‌مالی‌در‌سازمان‌در‌مورد‌مناف ‌موالی‌داخول‌سوازمانی‌و‌‌‌‌‌‌میان‌م یران‌‌حصو ‌توافق‌در

‌‌است‌و‌این‌از‌اجوزای‌حیواتی‌‌‌‌یابی‌دستتان اردسازی‌قابل‌از‌طریق‌اس‌سازوکارهایی‌است‌که

شوود.‌همچنوین‌از‌مووارد‌مهوم‌دی ور‌در‌‌‌‌‌‌یسازمان‌به‌موفقیت‌محسوب‌م‌‌یابی‌دستدر‌زمینه‌

داشتن‌درآمو ‌و‌سوودها،‌‌‌‌کنن  ‌به‌منظور‌بالا‌ن ه‌رسی ن‌سازمان‌به‌موفقیت‌این‌است‌که‌تولی 

،‌قابلیوت‌‌ادوار‌عرضوه‌‌،اطمینوان،‌تحویول‌سوری ‌‌‌بای ‌به‌مناف ‌مشتری‌مانن ‌افوزایش‌قابلیوت‌‌‌

‌[2221].تر‌بپردازدگذاری‌عاقلانه‌تر‌و‌امکان‌سرمایهاطمینان‌گسترد 

هوای‌مختلوف‌کواری‌و‌‌‌‌هوا‌در‌زمینوه‌‌آوریش ن‌به‌ج ی ترین‌ابزارها‌و‌فون‌‌‌بنابراین‌مجهز

‌یهوا‌تیو‌از‌آخرین‌دسوتاوردهای‌روز‌دنیوای‌معاصور،‌از‌جملوه‌اولو‌‌‌‌‌‌آگاهی‌‌م یریتی‌در‌کنار

است‌که‌در‌این‌پژوهش‌با‌مطالعه‌نحوو ‌‌‌‌اساس‌‌گردد‌و‌بر‌همینیاساسی‌این‌معاونت‌تلقی‌م

هوا‌و‌مسوائل‌ع یو  ‌موجوود‌در‌‌‌‌‌کنار‌چالش‌‌در‌‌در‌عصر‌حاضر‌‌رو‌استان اردهای‌پیش‌‌ت وین

‌‌‌‌‌تووأمین‌چووه‌در‌سووط ‌کشوووری‌و‌چووه‌در‌حیطووه‌فعالیووت‌‌‌سووازی‌زنجیوور ‌فضووای‌اسووتان ارد

ن‌یتور‌عنوان‌بخشی‌از‌مهم‌د‌و‌پشتیبانی‌ناجا،‌عوامل‌فرهنگ‌و‌ساختار‌سازمانی‌بهآما‌‌معاونت

 .گرفت‌‌تقلی ی‌مورد‌توجه‌قرار‌‌و‌‌سازی‌تحقیقی‌سازی‌استان ارد‌عوامل‌مؤثر‌در‌پیاد 

ارکان‌سواختاری‌کوه‌‌‌انجام‌ش  ،‌وجود‌ارتباط‌معنادار‌در‌بین‌‌‌یهالیتحل‌و‌با‌توجه‌به‌تجزیه

‌نیز‌برای‌تمامی‌سطوح‌استان اردسازی‌معاونت‌آماد‌و‌پشتیبانی‌ناجوا‌پیشونهاد‌‌ ‌یآیدر‌ادامه‌م

‌.گرددیم

‌

‌

‌

‌

‌
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 ناجا   پشتیبانی   و  آماد    ساختار پیشنهادی برای استانداردسازی در مجموعه معاونت
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