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 چكيده

ُتگ  أتيمييي م ت      ستگي  عاگليت    لجستيك مديريتي است  هتَ  تَ ُنگُيت     

پتراايا  ُتدل لجستتيك ارأاتگ       أدارهگت، أٌليد، عرًش ً أٌييع،  تگ أاگاتگ متي   

 ً َ  قگ ليتت  رقگ تت  ستتگيمگه  ُتتگ   اعتتيايص اريش ستتگيمگه  ٌستتيلَ اره ماٌلتت

َ     أحاق راگي  َ    ميتد  مطتتريگه، فتسل سترمگي ستگي    ُتگ  ييرستٌارًر ً هنييت

  گضد  فن  ً ىا  رىِگ ً هگُص ُيييَ أيميو مي

ُتتگ  التتسهر، ُنرتتگر  ً ُنيتتگر  ستتگيمگه جِتت  استتتيگ ي  تتَ اُتتدال عتتٌ  

فگاٍ اي يىجيترٍ أتيميو    گضد ً ُنچييو ىيگي  تَ أٌستاَ لجستتيك  تگ استت      ارًر  مي

 ضٌا   َ ضدت افسگس مي
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 يريت سازمان و مسائل مهم لجستيكيمدپيرامون تغييرات محيطي 

مسااا م مِااس يكسااه در اااَ در يراازيا ماا يزيت داااسماه ً ااٌد ديرد  ضااامم  

  آدااٌد ر طااارز بااار مط ،اار  يرن ياااه يس يمي اات ً     داااسو ً ااااُص   ِاااىر

ضااٌدل يااذي   س   ماار  ىاازت تٌياا  پاااي و ً پ ااز ضاا ه  ن  ااتپادااويٌير در مباباام 

 مسا م ري با دي  يكسه در مٌرد بزردر قزير دُ سل  ٌىَ يدت اَ ييو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مسائل مهم لجستيكي پيرامون مديريت سازمان
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 ـ لجستيك و مديريت1

َ          اُ ف اي ت سيات در  ذضاه يٌ ا   فازًشً  تٌ َ  ت يً ا يٌد ي ً  تا يرو ما ِ اَ و پطه باىر ماىيا  ت

   َ يًاضٍ   ُاا  ضااط  "باز پايا  (Sector – Specific Evaluation Indicators) "و يرسياابر بواص 

ُااو   ُااو يىرازيدو باَ سيااه     ُااو بِ ياَ بازيو بواص     ضا ل يياو ف اي ات    م يزيت مر

نبااٌد مٌ ااٌدو ً يااا يفااشييص ضااٌد اااَ ضااامم ا ماا يزيهر قاباام تااٌ ِر طااهس ماار

 اازددل تطاات ضاازيي،ر اااَ در آه  باا ص يس  اا  ً ىااام،جٌد مٌ ااٌدو در يىبااار ماار

باازيو  ااذا  ياا و   "ُاااو پطااه باىر  طااٌيىر رًىاا ُاو تبا ااا ً ف اي اات   ُااس"

َ    سياااه تنااامر "داااسو  ُاااير مااٌرد ى اااس يداات ماا يزيت يكسااه ن ى ااش بااَ بِ ياا

 طتلطٌيُ  پزدي "ُاو پطه باىر تٌد َ يافهَ ف اي ت

َ        "يكساه ن " بزيو ما يزيت   ُااو   ماٌرد ى ااس يدات تاا يس رزيا   اذا ُشييا

تاايم و بااَ دااٌدآًرو ً يس رزياا  پاااي و آًرده م ااشيه مٌ ااٌدو يىبارُااا بااَ ااااُص 

ُن ات بسا ارو بزطاٌردير يدات سيازي      ي اذيرو انان ايا لييو يماز يس      م شيه دزمايَ

َ   "ياا   ROAاَ يكساه ن باَ ًدا جَ      (Assets Return On)"م اشيه باس طات دازماي

 طٌيُ   زفتلقزير مٌرد يرسيابر  

ُااو اساو ً    ُاير منداو يدات باَ ىِاديياَ اازده ما         مكنٌعَ  ي و تلاش

 ب يكام ل  اارو اَ تٌيىاير ييكاد تبا اُاو   ي  ري يس دي  اٍ يكسه در ديرى 

 لجستيك و جهاني سازي ـ 2

ي هر طاٌد  ُااو  ا   ُاو صيپيار ف ا ىاَ باَ  ساهزش سياز دااطت       يط زيً داسماه

ُاااو  ف اي اات داااسوِ  ٌىااَ يس يىااٌيا  ِاااىر يىاا ل ييااو در فزيدااٌو مزسُااا پزديطهااَ

ً يري اَ يييهزىات ً يكساه ن در اياار ُاس       (IT)داسماىر بٌدا ج  فيااًرو يرلاعاا     

ُاا ً دااطهارُاير قابج ات يياو ري ديرىا  ااَ باَ         ضاٌى ل  يا و د ساهس    پطه باىر مار 

ً يس  "يت مٌ ااٌدو  ِاااه ضاانٌ تٌي اا  ً ماا يز"داااسو بياازو  ًداا جَ مكاااسو
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ُاااو تاايم و  ً درو ماُ اات   اااتر ً تيذ ز ااذير سىك اازٍ   ITرزياا  بدااار باازده  

  ِاىر  تٌيىاير پادخ  ٌير دزيت بَ تغ  زي  ري اسو ايي ل

يينججاار باعااو پ ٌىاا  ديدٍ ضاا ه ُااز ااا ي  يس عٌيماام ً     مبٌيااَ تٌسياات باا و 

تاز ضا ه    ًش ً پاز رىا   باسييزيه دياريٌو ُا ييت  ِااىر تا يراا   تٌي ا  ً فاز     

  زددل ىبص آىِا مر

يااا يكسااه ن ضااو  ذايااو  3PLرًد اااَ پ طاازفت در سم يااَ  قٌياااً يىهرااار ماار

(3rd
 Party Logistics)     در آيياا ٍ بااَ عيااٌيه ىب،ااَ مباباام سىك اازٍ تاايم و  ِاااىر

يكسااه ن مااوذز ً  "ُاااو داااسماه    داااسو ف اي اات  ًيرد عناام ضااٌدل در  ِاااىر  

دداات َ داات ً سماااىر اااَ درو  ااط طر يس آه باا يداار يس ييشيمااا  ي "يدپار ااَ

 تٌيى  بَ مشيت رقابهر قابم قبٌير بزيو داسماه تب يم ضٌدل آي   مر

 لجستيك و محيط ـ 3

باَ عياٌيه مِاس     ما بازيو تطٌيام يان مطا س سيسات داايس مطجار ً  ِااىر         

ُاااو آيياا ٍ مسااتٌ  ُسااه سل باازيو تطباا   تاازيو داازمايَ  ام ااَ طااٌيص بااَ ىساام

بايساات م ااشيه ُنوااٌيىر ً ُااارمٌىر  بوطاا  ه بااَ ىبااص طااٌد در ييااو م اااه  ماار 

ُااا ري بااا مطا س سيساات در بااا تزيو يًيٌياات قازير دُاا س ً يكسااه ن ري بااا    ف اي ات 

و  آيااٌد ر ُااٌي  )مثاام  زمااايص  ِاااىر ااازٍ سماا    "بااارمط ،ر"ُاا ا ااااُص 

 "باسيافات مطاٌر  "ً ُنچيا و طجا  يان  ام اَ      (ُاا  ُا ً ي اٌي  ً يازسش   پساد

 بيا اي سل

تااز بااَ يىهواااد مااٌيد يًي ااَ ً   ييااو يمااز  اازًرو يداات اااَ بااا دياا و ًداا ت 

يدااهرادٍ "ً  "باسيافاات"ُااا بپاازديسيس ً دً مٌ ااٌا   ُاااو دًرريااشو پساااد  رًش

 ري ى ش م ّ ىرز قزير دُ سل "دًبارٍ
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 جستيك و ايمن سازي اجابت امورل ـ 4

     َ ُااو يقهياادو    تيِاا ف اي ات   يس آىكا اَ يكسه ن باَ عياٌيه يان سيزدااطت ىا

ُاااو  اياا   ى اااس يداات اااَ در سم يااَ بجدااَ سىاا  ر ماازد  ري تاايم و ً پطااه باىر ماار 

تايم و يمي ات  داالامهر ً آداٌد ر طااارز مطاهزياه ى اش دقاات ىرزُااو  س  يىكااا        

 س مزبٌط بَ ييو مبٌيَ ضامم مٌيرد سيز مر باض :رً مسا م مِ پذيزدل يس ييو

9-    َ ييكاااد يمي اات ً داالامهر  بٌداا جَ  ااذا      يرن ياااه  ا اام ااازده يس مبٌياا

 تيادفا  در رٌ   نم ً ىبم مطيٌ  ل

  زو در ماٌرد ي ابات فزآييا ُاير ااَ يماٌر مزباٌط باَ يري اَ مطياٌ             دوت -2

 ايي ل مر   فزآيي ُاو تٌسيت يديرٍي ط ح ً ميادو ري يس رز

َ  "آدااٌد ر طااارز "ييكاااد  -9 قابج اات رديااابر مطيااٌ   باازيو     بٌداا جَ تٌداا 

 مطهزياهل

يينججار در   ييو يمز  ازًرو يدات ااَ يان دااسًاار اااري ً ييناو بازيو تٌسيات با و          

دااپهامبز  99يينججاار پاا  يس  ناالا  تزًريسااهر  پادااخ بااَ  سااهزش يمي اات باا و 

 ي زيير ضٌدل

 يط كاريستيك، نيروي انساني و محلج ـ 5

ُاااو پطااه باىر  يقهيااادو در سىاا  ر  تيكسااه ن بااَ عيااٌيه سيزداااطت ف اي اا

 ساهزٍ  "ً  "ديىاص توييار  "ى ازًو يىسااىر باا     لايا   مزد  ىباص مِنار ييراا مار    

ُااو ي اجر بازيو بياا ىِااده ً       يدار يس ى اسميا و   "عر نر يس فِس ً درو دااسماىر 

 يزيت  باضاا ل باازيو يكسااه ن ى ااش ُنچااٌه ماا     ي زيياار ااازده يكسااه ن ماار  

يااا مسااتٌ  يرضاا  آمااادو بااَ عيااٌيه يداار يس يع اااو   CLOبايساات اااَ ياان  ماار

رياشو ً ىراار  باز يماٌر آماادو )مثام: تِ اَ  تٌي ا            م يزيت با ددهر بزيو بزىامَ

 فزًش ً تٌسيت( مييٌد ضٌدل

ُاااو عنجاار  مياا  يفاازيد  ِاات ذباات ى اازًو يىساااىر در ف اي اات آمااٌسش ىرااا 

ضاٌدل باا    يس مساا م مِاس در يياو بواص تجبار مار      آمادو ى ش باَ عياٌيه يدار ديياز     
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 َ و رًىا  تنايام باَ ىازت تٌيا  انهاز ً پ ازو رًسيفاشًه  ن  ات   س  يدات            يديما

  َ تااز ضاا ٍ ً ريُدااارو ميادااو باازيو    اااَ مطاا س اااارو يرتباااو يافهااَ ً پ طاازفه

ُاو اارو  ٌىا ٌه پ ا ي ضاٌدل يس يياو يماز ى اش پ  يدات ااَ تطيا لا   ى ااس           م  

و    غازًر ً يفهواار يكساه در باَ يفازيد دااسماه يس آىچاَ يىكاا          ي جر بزيو ييبا

تٌيىاا  بااَ  ام ااَ ى ااش يىهبااا  ياباا  ً ا ر اات  باضاا  اااَ ييااو  اا  ماار يىاا  ماار ديدٍ

 اارُاو يىكا  ض ٍ ري يفشييص دُ ل


